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Eloszo

A kulturdlis-miivészeti menedzsment teriiletén oktatok és tanuldk, illetve a szakemberek
szamara is egyarant evidencia, mennyire hidnyzik a ,piacrol” egy modern, gyakorlati
szemléletli szakmai kiadvany.

A kotet szerzdit és szerkesztdit az a szandék vezette, hogy mind az oktatisban, mind a
gyakorlati munkaban hasznosithaté ismereteket tartalmazo tankonyv sziilessen. Ezért is volt
hangsulyos szempont, hogy 0Osszegyljtsék azon teriiletek elméleti alapjait, gyakorlati
eredményeit és meghatarozo hazai, illetve nemzetkozi trendjeit, amelyek Osszefoglalhatok az
»arts and business” (miivészet ¢€s iizlet) szemlélet keretén beliil. Mivel az ,,arts and business”
terliletének a szakmdban altalanosan elfogadott definiciéja nem létezik, a mar miikddo hazai
oktatasi program alapjan a kiadvany arra is kisérletet tesz, hogy a szakma szdmara keretbe
foglalja e multidiszciplinaris szemlélet részteriileteit. A konyv ezaltal uttéré moédon nemcsak
Osszegyljti egy korszerii kultira-menedzsment fogalom témakoreit, hanem esettanulmanyok
révén megkisérel Utmutatdst adni a szakteriilet tovabbfejlesztésének lehetséges iranyaihoz is.

A munka nem egy szaktargy ,.kanonizalt” tartalmi elemeit koveti, hanem a szerkesztdk altal az
»arts and business” gyakorlati szempontu megkozelitése alapjan fontosnak itélt részteriiletek
legfontosabb szabdlyait targyalja. Koveti egy klasszikus értelemben vett tankonyv felépitését
(vilagos fejezetszerkesztéssel, ellendrzé kérdésekkel), ugyanakkor gyakorlati, iranymutato
kézikonyvként is kivan szolgdlni, amely a kulturdlis-miivészeti menedzsment elmult két
évtizede soran felmeriilt kérdéseket, témakat igyekszik attekinteni.

A kotetet, bar elsdsorban tankonyvnek késziilt, nem csupan a szakteriiletet oktatok és hallgatoik
szamara ajanlom. Biztos vagyok benne, hogy haszonnal forgatjak majd a kulturalis-miivészeti
intézmények szakavatott munkatarsai, a miivész-menedzseléssel foglalkozo cégek és
maganszemélyek, a kultira teriiletén elkotelezett vallalati szféra képvisel6i éppugy, mint
mindenki, aki egyszerlien csak érdeklddik a kultira és a miivészet gyakorlati kérdései irant.

dr. Badn Laszlo
a Szépmiivészeti Muzeum foigazgatdja
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Eloszo

,»Ezt a szakmat nem lehet tankonyvekbdl megtanulni!” — allitja Szép Fruzsina, a Sziget Fesztival
programigazgatoja. Ez nyilvanvald paradoxon, mivel az olvasé épp egy hasonld célbol késziilt

konyvet tart a kezében, de a kivétel ez esetben is erdsiti a szabalyt.

Kedves Olvaso!

Joggal kérdezheted az elsd gondolat utan, mit nyQjthat ez a konyv, ami szdmodra — a
rendezvényszervezés irant érdeklédd ember szamara — érdekes lehet. A valaszom erre: a
szakmat gyakorld6 emberek tapasztalatat. Miért fontos ez? Hogy masok sikereit, hibait

tovabbgondolva segitsen majd a rendezvényszervezdi munkaban.

A tendencia az, hogy mindenki azt hiszi, képes egy rendezvény megszervezésére. Vald igaz,
latszolag teljesen magatodl értetédd feladatokbdl all ez a munka. Példadul mi a kiilonds abban,
hogy mikor nyitjuk ki a kapukat? Csak a gyakorlatban deriil ki egy kezd6 szamara, mennyi
aprosag van, amin konnyen el lehet csuszni. A rendezvényszervezés komoly szakmai
felkésziiltséget és gyakorlatot igényel. Ezt valoban csak tapasztalat alapjan lehet megtanulni;

masok példdjan, vagy épp a sajat karodon keresztiil.

A kotetben gyakorlati tudast adunk, és ez azért nagyon fontos, mert tudas nélkiil nincs
kreativitds. Hogy mi a kreativitds? Herendi Gébor eskiivé- és rendezvényrendezd igy
fogalmazza meg: ,,Szamomra a kreativitds mindig is egyet jelentett a felfedezéssel, az 1jjal,
valami massal, az eltérével az eddig megszokottol, éppen ezért errdl a kérdésrdl egybdl Szent-
Gyorgyi Albert idézete jut eszembe, aki igy ir: >>Felfedezni valamit, annyit tesz, mint latni,
amit mindenki lat, és kdzben arra gondolni, amire még senki<<”.

Eskiivé- vagy éppen rendezvényszervezés szemszogébol sokféle médon hatarozhatjuk meg a
kreativitast: példaul lényeges, hogy a rendezvényre koltott pénz kijojjon az tigyfél altal az
eseményre meghatarozott biidzsébdl. Valami olyan eseményt hozzunk 1étre, amilyen még soha
nem volt. Teljesen a megrendeld igényére szabjuk a forgatokdnyvet. Teljes mértékben a
vendégek szaméra szabjuk a programokat. Es szintén a kreativitison mulik, hogy az adott
eseményeken fellépd problémakat hogyan tudjuk kezelni.

Véleményem szerint a kreativitas egy barmilyen esemény megszervezésének szemszogébol a

fentiek Osszessége, vagyis hogy az iigyfél altal meghatarozott pénziigyi keretbdl egy olyan



kiilonleges eseményt hozzunk 1étre, amely mind a megrendeld, mind a meghivott vendégek
szamara maximalis megelégedéssel szolgal, és gy tavozik mindenki az eseményrdl, hogy azt

mondja: ,,Azt a mindenit, ilyen jo rendezvényen még sosem voltam! :-)"?

Sokan azt gondoljak, hogy a rendezvényszervezés rutin-feladatokbol all, a
rendezvényszervezdk pedig csupan a szervezoi folyamat végrehajtoi. A szakma azonban nem
pusztan végrehajtonak tekinti magéat. Ebben a munkaban a szervezdi készségek, feladatok
mellett egyre nagyobb hangstlyt kap a tervezés, a marketing szemlélet, a kreativitds, a
kommunikacié ¢és az tigyféllel valdo kapcsolat. A rendezvényeket elsdsorban a célok, a
célcsoportok és az iizenetek hatarozzédk meg, ezek pontos megfogalmazasa nélkiil pedig nincs

sikeres rendezvény.

Ahogy azt Rokusfalvy Gabor, a Roxer Event & More ligyvezetd igazgatdja, egyben a
Magyarorszagi Rendezvényszervezok és -szolgaltatok Szovetsége elndkségi tagja, valamint a
Magyarorszagi Kommunikacios Ugynokségek Szovetsége BTL tagozatanak vezetdje

megfogalmazta: ,,a kreativitas a szakma jelene és jovoje”.

Ennek a  kijelentésnek az  aldtdmasztdsdra  interjukat  készitettem  szamos,
rendezvényszervezéssel foglalkozé szervezet szakmai vezetdjével, munkatarsaval. Mivel 0k az
esemény €s a rendezvény szavakat szinonimaként hasznaltak, ezért igy hasznalom ezeket én is
a tovabbiakban. A kotet szakmai megalapozaséhoz interjlialanyként a kovetkezd szakemberek

voltak segitségemre, akiknek ez ton szeretnék kdszonetet mondani:

Bakro-Nagy Heédi, szakmai igazgatd, RagazzArt Event Marketing

Gaman Zsuzsa, projekt koordinator, WAMP

Gaspari Zsolt, kereskedelmi vezetd, Sziget kulturalis menedzseriroda

Herendi Gabor, eskiivo- és rendezvényrendezd

Juranyi Nora, Account Director, HPS Experience

Kiss Gergd, ligyvezetd, PR Plusz Stadio

Lérinczy Gyorgy, iigyvezetd igazgatd, Pentaton Koncert- és Miivésziigynokség
Morassi Laszld, programigazgato, Korosi Csoma Sandor Kébanyai Kulturalis Kézpont

Nagy Balint dr., tanszékvezetd IBS Marketing tanszék

! Ha tobbet akarsz tudni a kreativitasrol, ajanlom figyelmedbe a kdvetkez6 olvasmanyt: Csikszentmihalyi Mihély:

Kreativitas. A flow és a felfedezés, avagy a talalékonysag pszicholégidja, Akadémiai Kiado, 2009.



Nagy Zsuzsanna, alelnok, Gyomrdi Kulturalis és Turisztikai Egyestilet
Roékustalvy Gébor, ligyvezetd igazgatd, Roxer Event & More

Roman Balazs, foszerkeszto, Kreativ Online

Sipos David, ligyvezetd igazgatd, HPS Experience

Szende Attila, marketing activation manager, The Coca-Cola Company
Urban Zsolt, tigyvezetd igazgatd, HD Group

Winchester Elica, tigyvezetd, HBL Travel

Zsoldos David, ligyvezeto igazgato, Libri Média.

Kiilon koszonet illeti Rokusfalvy Gabort, aki a Mellékletekben fellelheté dokumentum-
mintakat biztositotta, illetve Sipos Davidot, Szende Attilat és Urban Zsoltot, akik a kdtetben

szerepld esettanulmanyokhoz hasznos képi illusztraciokkal szolgaltak.

Mivel kutatoként és féiskolai oktatoként magam is sokat tanulok, ezért 6rommel veszem

oOtleteidet, gondolataidat, torténeteidet a kotet késébbi kiadasaihoz.

Dér Cs. Dezso

der.dezso@artsandbusiness.hu



Ajanlasok a Kiils6 boriton

»Nagyon 0riilok, hogy egy ,,gyakorlatiasabb tankdnyv” is 1étrejott, mert ennek hidnyat nagyon
érezziik a palyakezdOknél. Remélem, hogy a kozeljovoben a teljes rendezvényszervezoi
oktatasban is megvalosul ez a gyakorlatkozpontiisag, ami ebben a szakméban elengedhetetlen!”
Rokusfalvy Gabor (a Roxer Event & More iigyvezetd igazgatdja, a Magyarorszagi
Rendezvényszervezok és -szolgaltatok Szovetségének elnokségi tagja, a Magyarorszagi
Kommunikacios Ugynokségek Szovetsége BTL tagozatanak vezetdje)

A rendezvényszervezést nem lehet konyvbdl elsajatitani. A szemléletmod megértése nélkiil
azonban, a gyakorlatban is sokkal tobb idot venne igénybe. Ennek a folyamatnak a
felgyorsitasaban segit ez a nagyon gyakorlatias konyv!”

Sipos David (a HPS Experience ligyvezeto igazgatdja)

»Ajanlom ezt a konyvet mindenkinek, aki érdeklddik a rendezvények kiilonleges vilaga irant,
akar rendezvényesként, akar markatulajdonosként, akar tigynokségi alkalmazottként. A kényv
nem csak utmutatast ad a rendezvényszervezésrol, de egyben ramutat olyan rejtett elemekre €s
osszefiiggésekre is, melyek segitenek valos értéket teremteni az eseményeknek. Es ami kiilén
O0rom szamomra, hogy mindezt megannyi izgalmas esettanulmanyon keresztiil teszi, ezaltal az
olvaso egy kicsit ugy érezheti, hogy valoban ellesi a ,,nagyok™ titkait.”

Szende Attila (marketing activation manager, The Coca-Cola Company)
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Kedves Olvasé!

Sok konyv jelenik meg a rendezvényszervezésrdl napjainkban, de MIBEN MAS ez a kényv, amit most
a kezedben tartasz?

A kiadvany kizardlag az élmények szervezésérdl, és menedzsmentjérdl szol, a koncepcionalis
rendezvényszervezes €s projektmenedzsment vilagaba kalauzol.

Ebben a konyvben nem fogsz talalni tul sok elméleti részt, mégis szakmailag lektoralt, akadémiai
oldalrol is elismert munka

A kiadvany nem egy személy, szervezet tobb éves, évtizedes tapasztalata, példai alapjan kivanja
»~megmondani”, hogyan szervezziink rendezvényt, hozzunk létre élményeket, hanem a szakma
jelenlegi élvonalbeli képvisel6i kalauzolnak el benniinket az élményszervezdi trendek vilagéba.
Az emlitett szakemberekben k6z6s, hogy mindannyian a Budapesti Metropolitan Egyetem (METU)
Kreativ event menedzsment posztgradualis képzésének oktatoi, akik hisznek abban, hogy van
értelme a gyakorlati tapasztalatokat az iskolapadban is atadni az érdeklédéknek. A képzés szakmai
tamogatdja a Magyar Reklamszovetség, a hazai kommunikacios iparag legnagyobb szervezete.

Interjualanyként a kdvetkez6 szakemberek voltak segitségemre, akiknek ez uton szeretnék koszonetet
mondani:

Csiky Andras, a Bo Event Kft. rendezvényigazgatoja

Duca Andrea, a HD Group ligyvezeto igazgatdja

Ferenczy Petra, a MOL cégcsoport belsé kommunikacios vezetdje

Dr. Korentsy Endre, a Miipa Budapest produkcios igazgatdja

Kadar Tamas, a Sziget Kft. cégvezetdje

Komlés Judit, a HPS Kft. Digitalis divizidjanak senior projekt managere
Megyesi Nora, a HPS Kft. Event divizidjanak vezetdje

Sohajda Laszlo, az Arts & Business Kft. projektmenedzsere

Szabd Veronika, a HPS Kft. digitalis marketingért felelds divizidjanak account directora
Batjin Zorigt, a HPS Kft. PR divizidjanak vezet6je

Zsoldos David, a Papageno iigyvezetdje

Kiilon koszonet illeti Dr. Papp-Vary Arpadot, a Budapesti Metropolitan Egyetem altalanos
rektorhelyettesét, a Magyar Marketing Szovetség alelnokét, aki szakmailag lektoralta a kiadvanyt és

Mezofi Orsolyat, a METU hallgatojat, aki id6t és energiat nem kimélve, szinte ,,masodik szerzéként”
segitett a kdtet elkészitésében.

Dr. Dér Cs. Dezso
Budapesti Metropolitan Egyetem
Marketing Intézet
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Ajanlas a kiilsoé boriton:

,Akik olvastak Dér Cs. Dezs6é korabbi, ,,Uj utak a miivészeti menedzsmentben”, illetve
,Kreativ eseménymenedzsment” konyveit, most azok egyfajta folytatasat vehetik kézbe.

Ez mar igazi halad6 szint, ahol egy-egy eszkozt, megoldast jar koril a szerzd a
rendezvényszervezési szakma legnagyobbjaival késziilt interjukra alapozva.

Az igy késziilt esettanulmanyok jol mutatnak ra arra, hogy ez bizony az a teriilet, ahol tényleg
minden apro részlet szamit, ahol mindenre oda kell figyelni.

E konyv segitségével ez a jovOben konnyebb lesz: a rendezvényligynokségi munka
sajatossagai, az eseménykommunikacié trendjei, a miivészeti eseményszervezés vagy €éppen a
nemzetk6zi zenei fesztivalok mind-mind teritékre keriilnek, de még a bels6 kommunikaciod
jelentdségérdl is szo esik.

Zarasként a szerzO egy olyan latogatokozpontot mutat be, melynek személyesen koordinalta
kuratori testiiletét. Hogy mennyire remek munkat végzett, j6l mutatja, hogy a ,,Mi, magyarok”
latogatokdzpontrol szold cikkében Szily Laszld azt irta: ,remekiill megdizajnolt, jol
szerkesztett, interaktiv, modern kiallitds”. A cikk cime pedig egyenesen ugy szol: ,,Ha ilyen
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lenne a nacionalizmus, legeldl rdznam a tarsolylemezt”.

Dr. habil. Papp-Vary Arpad
a Budapesti Metropolitan Egyetem altalanos rektorhelyettese,
a Magyar Marketing Szovetség alelnoke



